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DEFINICIE

Adres pocztowy - imie i nazwisko lub nazwa instytucji, potozenie w miejscowosci (w przypadku miejscowosci podzielonej na
ulice: ulica, numer budynku, numer mieszkania lub lokalu; w przypadku miejscowosci niepodzielonej na ulice: nazwa
miejscowosci i numer nieruchomosci), kod pocztowy oraz miejscowoseé.
Adres reklamacyjny: Centrum Ogrodnicze Chotomoéw, ul. Chotomowska 85/87, 05-110 Jabtonna
Cennik dostaw — cennik znajdujacy sie w zataczniku nr. 2 do niniejszego regulaminu.
Dane kontaktowe: Centrum Ogrodnicze Chotoméw, ul. Chotomowska 85/87, 05-110 Jabtonna, e-mail:
biuro@ogrodychotomow.co, tel 504182998, 22 793 0959
Dostawa — rodzaj ustugi przewpzpwej wraz z okreSleniem przewoznika i kosztéow wymienionych w cenniku dostaw (zatacznik
nr. 2)
Kupujacy - petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie posiadajgca osobowos$ci prawnej a posiadajgca zdolno$¢ do czynnosci prawnych, dokonujgca
u Sprzedajgcego zakupu zwigzanego bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Kodeks cywilny — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku z pézniejszymi zmianami.
Konsument - petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca peing zdolno$¢ do czynnosci prawnych, dokonujgca
u Sprzedajacego zakupu niezwigzanego bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Miejsce wydania rzeczy — adres pocztowy lub punkt odbioru wskazane w zamdéwieniu przez Kupujacego.
Moment wydania rzeczy — moment, w ktérym Kupujacy lub wskazana przez niego do odbioru osoba trzecia obejmie rzecz w
posiadanie.
Ptatno$¢ — metoda dokonania zaptaty za przedmiot umowy i dostawe (czes¢ Ill, pkt. 4b)
Produkt — minimalna i niepodzielna ilo$¢ rzeczy, ktéra moze by¢ przedmiotem zamodwienia, a ktéra podana jest w sklepie
Sprzedajgcego jako jednostka miary przy okresleniu jego ceny (cenal/jednostka).
Przedmiot umowy — produkty i dostawa bedace przedmiotem umowy.
Rzecz - rzecz ruchoma mogaca by¢ lub bedgca przedmiotem umowy.
Sklep - serwis internetowy dostepny pod adresem www.ogrodychotomow.pl, za posrednictwem ktérego Kupujacy moze
zlozy¢ zamowienie
Sprzedajacy:

Dariusz Snopkiewicz Export-Import

Ul. Chotomowska 85/87

05-110 Jabtonna

NIP 536 122 75 78

Regon — 011225294

Numer rachunku bankowego - 58 1240 1082 1111 0010 3042 5230

Umowa — umowa zawierana poza lokalem przedsiebiorcy lub na odlegto$¢ w rozumieniu Ustawy o prawach konsumenta z
dnia 30 maja 2014 roku w przypadku Konsumentéw i umowa sprzedazy w rozumieniu art. 535 Ustawy kodeks cywilny z dnia
23 kwietnia 1964 roku w przypadku Kupujacych.

Prawo konsumenckie — ustawa o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku.

19. Wada — zaréwno wada fizyczna, jak i wada prawna.
20. Wada fizyczna— niezgodno$¢ rzeczy sprzedanej z umowag, a w szczegolnosci jesli rzecz:

a.

nie ma ona wiasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel w umowie oznaczony albo wynikajacy z

okolicznosci lub przeznaczenia;

b.
c.

21.

22.

23.

nie ma wtasciwosci, o ktérych istnieniu Sprzedajgcy zapewnit Konsumenta,
nie nadaje sie do celu, o ktérym Konsument poinformowat Sprzedajacego przy zawarciu umowy, a Sprzedajacy nie zgtosit
zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;
zostata Konsumentowi wydana w stanie niezupetnym;
w razie nieprawidtowego jej zamontowania i uruchomienia, jezeli czynnosci te zostalty wykonane przez Sprzedajgcego lub
osobe trzecia, za ktérg Sprzedajacy ponosi odpowiedzialnos$¢, albo przez Konsumenta, ktéry postgpit wedtug instrukcji
otrzymanej odSprzedajgcego;
nie ma ona wiasciwosci, o ktérej zapewniat producent lub jego przedstawiciel lub osoba, ktéra wprowadza rzecz do obrotu w
zakresie swojej dziatalnosci gospodarczej oraz osoba, ktéra przez umieszczenie na rzeczy sprzedanej swojej nazwy, znaku
towarowego lub innego oznaczenia odrézniajgcego przedstawia sie jako producent, chyba ze Sprzedajgcy zapewnien tych nie
znat ani, oceniajgc rozsadnie, nie mogt znaé albo nie mogty one mie¢ wptywu na decyzje Konsumenta o zawarciu umowy,
albo gdy ich tre$¢ zostata sprostowana przed zawarciem umowy.
Wada prawna — sytuacja, kiedy rzecz sprzedana stanowi wiasno$¢ osoby trzeciej albo jest obcigzona prawem osoby trzeciej,
a takze jezeli ograniczenie w korzystaniu lub rozporzadzaniu rzeczg wynika z decyzji lub orzeczenia wtasciwego organu.
Zamowienie — os$wiadczenie woli Kupujgcego ztozone za posrednictwem sklepu okreslajgce jednoznacznie: rodzaj i
ilos¢ produktow; rodzaj dostawy; rodzaj ptatnosci; miejsce wydania rzeczy, dane Kupujacego a zmierzajgce bezposrednio do
zawarcia umowy pomiedzy Kupujgcym a Sprzedajgcym.
Przesytka standardowa — przesytka o boku dtugosci nie wigksza niz 170cm, suma wymiardw nie wieksza niz 260cm, bez
wystajgcych elementéw
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Przesytka niestandardowa — przesytka o bokach przekraczajacych wymiary podane w punkcie 23. Czesci I Regulminu lub z
wystajgcymi elementami (tak pakowane sg wszelkiego rodzaju dtugie narzedzia np. szpadle, grabie, widly, trzonki oraz
nawozy w wiaderkach), lub nie stanowigca prostopadtoscianu.

Przesytka dtuzycowa - przesytka o boku dtugosci wieksza niz 170cm do 220cm i szeroko$ci do 40cm.

INFORMACIE OGOLNE

Umowa zawierana jest w jezyku polskim.

Miejsce wydania rzeczy musi znajdowac sie na terytorium Rzeczypospoiltej Polskiej.

Przedmiotem sprzedazy sklepu www.ogrodychotomow.pl, ( Sklep), sg arytukuty ogrodnicze oraz gospodarstwa domowego.
Wszystkie produkty oferowane przez nas sg zdrowe, nowe, dobrej jakosci, wolne od wad fizycznych i prawnych, oraz zostaty
legalnie wprowadzone na rynek polski.

Wszystkie ceny podane w ofertach sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT). Wszelkie ceny podane sg w ztotych polskich.
Sprzedajacy informuje o znanych mu gwarancjach udzielonych przez osoby trzecie dla produktow znajdujgcych sie w sklepie.
Sprzedajgcy nie pobiera zadnych optat za komunikacje z nim z wykorzystaniem $rodkéw porozumiewania na odlegtosc,

a Kupujacy poniesie jej koszty w wysokosci wynikajacej z umowy jakg zawart z osobg trzecig $wiadczacg na jego rzecz
okreslong ustuge umozliwiajgcg porozumiewanie na odlegtosc.

ZAMOWIENIA

Sklep realizuje zamowienia wytacznie na terenie Polski, ztozone przez petnoletnie osoby fizyczne lub osoby prawne majace
siedzibe na terenie Polski.

Przed ztozeniem zamdwienia konieczne jest zatozenie konta w sklepie. W tym celu nalezy wypetnic formularz, zawierajacy
m.i. hasto logowania, miejsce zamieszkania (adres dostawy), NIP (wymagany dla osob i podmiotéw chcacych uzyskac fakture
VAT zawierajaca petne dane Klienta).

Oferta Sklepu jest na biezgco aktualizowana, dzieki czemu realizacja zamdwienia nastepuje zaraz po jego potwierdzeniu, a
brak natychmiastowej mozliwosci realizacji zamdwienia wystepuje sporadycznie. W razie opdznienia realizacji zamdwienia
Klient bedzie niezwtocznie poinformowany o zaistniatej sytuacji. Opdznienie nie moze by¢ dtuzsze niz 30 dni. Jezeli termin
realizacji bedzie jednak zbyt dtugi dla Kupujgcego, moze on odstgpi¢ od umowy. Wszelkie naleznosci zostang zwrdcone na
podany numer rachunku bankowego.

Zawarcie umowy z Kupujacym nastepuje z chwilg przyjecia zamdwienia przez Sprzedajacego, o czym informuje Kupujacego w
terminie do 48 godzin od ztozenia zamowienia.

W trakcie sktadania zamoéwienia Klient moze zdefiniowac:

a.  Sposob dostarczenia przesytki:

. Przesytka pocztowa (list polecony ekonomiczny, list polecony priorytetowy, paczka pocztowa)
e  Przesytka kurierska

b.  Forme ptatnosci:

e Ptatnos¢ za pobraniem (przy odbiorze przesytki. Nalezno$¢ pobiera kurier)
. Przedptata (zaptata przed otrzymaniem przesytki) przelewem bankowym na konto :

Dariusz Snopkiewicz Export-Import
05-110 Jabtonna ul. Chotomowska 85/87
Numer konta: 58 1240 1082 1111 0010 3042 5230

Realizacja zamdwienia rozpoczyna sie po uzyskaniu jego potwierdzenia.

Zamowienia wysyfane sa najczesciej nastepnego dnia po uzyskaniu naleznosci za zamoéwiony towar wraz z kosztami przesytki
(' w przypadku przedptaty) lub informacji o wyborze przesytki pobraniowej.

Wysytka zaméwienia moze nastgpi¢ w terminie pdzniejszym (do 30dni) w przypadku koniecznosci skompletowania
zamowienia zawierajgcego artykutu chwilowo niedostepne w Sklepie.

W przypadku braku mozliwosci realizacji zamodwienia potwierdzonego przelewem, Dziat Obstugi Klienta dokona zwrotu
ptatnosci na konto Klienta.

Zakupiony przedmiot umowy jest wraz z wybranym przez Kupujgcego dokumentem sprzedazy wysytany wybranym
przez Kupujgcego rodzajem dostawy do wskazanego przez Kupujgcego w zamdwieniu miejsca wydania rzeczy,

Aby zapobiec przetrzymywaniu przesytek z materiatem roslinnym w punktach przetadunkowych w czasie weekendu, rosliny
wysytamy wytacznie od poniedziatku do $rody (wigcznie).
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DOKUMENTY ZAKUPU
1. Do kazdej przesytki optaconej przelewem zatgczamy paragon. Na zyczenie wystawiamy fakture.

2. Ze wzgledu na czas powstania obowigzku podatkowego podatku od towardw i ustug ( w momencie doreczenia przesytki)
zaméwienia realizowane tzw. przesytka pobraniowa wysytamy bez paraganu. Paragon jest drukowany po otrzymaniu
informacji od firmu kurierskiej o doreczeniu przesy#ki)

3. Na zyczenie Klienta do przesytki pobraniowej zataczamy fakture. W zwigzku z innym czasem powstania obowigzku
podatkowego podatku od towardw i ustug ( w momencie doreczenia przesyiki, a nie w momencie wysytania paczki) wysytamy
fakture szczegolnego rodzaju - zawierajaca wytgcznie date wystawienia dokumentu, bez daty sprzedazy.

CZAS REALIZACII I OPLATY ZA PRZESYLKE

Przesytki realizujemy za posrednictwem Poczty Polskiej oraz firmy kurierskiej ( Siodemka).

Szacowany zas realizacji oraz wysoko$¢ kosztow optaty za dostarczenie przesytki bezposrednio pod wskazany przez Klienta
adres zawiera Tabela opfat (ceny brutto) — zawarta w zataczniku nr. 2.

Koszt przesytki uzalezniony jest od wagi i gabarytow paczki. Na wage przesyiki sklada sie zawaro$¢ produktu wraz z
catkowitym opakowaniem.

W przypadku przesytek o wymiarach niestandardowych nalezy przyjac optaty dodatkowe wskazane w zataczniku nr. 2.

PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1.  Kupujacemu, przystuguje na podstawie art. 27 Prawa konsumenckiego prawo do odstgpienia od umowy zawartej
na odlegtosé, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem kosztéw okreslonych w art. 33, art.
34 Prawa konsumenckiego.

2. Termin odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ wynosi 14 dni od momentu wydania rzeczy, a do zachowania
terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Kupujacy moze ztozy¢ na formularzu, ktérego wzoér znajduje sie w
zatgczniku nr 2 niniejszego Regulaminu lub w innej formie zgodnej z Prawem konsumenckim.

4. W przypadku odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawartg.

5. W razie odstgpienia od umowy, Kupujacy zobowigzany jest do odestania zwracanego produktu w terminie 14 dni
od momentu wystania o$wiadczenia wraz z dowodem zakupna wskazany przez Sklep adres.

6. Kupujacy powinien prawidtowo zabezpieczy¢ towar przed uszkodzeniami powstatymi w trakcie przesyiki.

7 Kupujacy odsyta rzeczy bedgce przedmiotem umowy, od ktorej odstapit na wiasny koszt i ryzyko

8. Kupujgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedacej przedmiotem umowy a bedace
wynikiem korzystania z niej w sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

9. Sklep dokona zwrotu zaptaconej przez Klienta naleznosci za zwrdcony towar niezwtocznie, nie pozniej niz w
terminie 14 dni od otrzymania zwréconego towaru.

10. Sprzedajacy dokonuje zwrotu zapfaty przy uzyciu takiego samego sposobu pfatnosci, jakiego uzyt Kupujacy,
chyba Zze Kupujacy wyraznie zgodzit sie na inny sposoéb ptatnosci, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi
kosztami.

11. Sprzedajgcy niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od
umowy ztozonego przez Kupujacego zwréci Kupujacemu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy, a jezeli Konsument wybrat sposéb dostawy inny niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia
oferowany przez Sprzedajgcego, Sprzedajacy nie zwréci Kupujacemu dodatkowych kosztéw zgodnie z  art
33 Prawa konsumenckiego.

REKLAMACIE Z TYTULU USZKODZENIA PRZESYLKI

Jezeli po otrzymaniu towaru Klient znajdzie w nim wady techniczne lub uszkodzenia powstate podczas dostawy, powinien
zgtosi¢ reklamacje w Sklepie za posrednictwem mailowym (biuro@ogrodychotomow.com) w tytule : reklamacja lub
telefonicznym (504 182 998)

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia powstatego podczas dostawy dokumentem ufatwiajacym weryfikacje reklamacji jest
protokot szkody spisany przez pracownika firmy kurierskiej albo Poczty Polskiej lub w jego obecnosci.

W uwzglednionych reklamacjach towar niepetnowartosciowy zostanie odebrany na koszt sklepu.

Naprawiony lub wymieniony towar wysytamy na wiasny koszt (przesytka ekonomiczna, chyba ze zostanie ustalone inaczej).
Jezeli pomytka wyniknie ze strony Sklepu (wystany zostanie inny przedmiot niz zamdwiony), wowczas to Sklep ponosi
wszelkie koszty przesytki zwigzanej z wymiana.

Jezeli Kupujacy pomyli przedmiot i zamdwi niewtasciwy, wéwczas wszelkie koszty zwigzane z wysytka ponosi Kupujacy.

Sklep nie przyjmuje zadnych przesytek odestanych z pobraniem.
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8.  Zgtoszenia reklamacyjne beda na biezaco rozpatrywane przez Sklep w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od otrzymania
zawiadomienia o reklamacji.
9. O przebiegu procedury reklamacyjnej Klient bedzie powiadamiany indywidualnie.

VIII. REZYGNACJA Z ZAMOWIENIA

1. Kupujacy moze zrezygnowac z zamowienia przed jego wysytkg (przed datg wystania przez Sklep powiadomienia o wysytce)
telefonicznie (504 182 998) lub mailowo (biuro@ogrodychotomow.com).

2. W celu usprawnienia rozpatrywania rezygnacji z zmadwienia, zgtoszenie powinno zawiera¢ dane Klienta, numer zamdwienia,
date ztozenia zamdwienia oraz kwote transakcji i rachunek bankowy, na ktéry ewentualnie nalezy zwarcic zaptacong przez
Kupujacego naleznosc.

IX. REKOJMIA
Sprzedajgcy na podstawie art. 558§1 Kodeksu cywilnego catkowicie wytgcza odpowiedzialno$¢ wobec Kupujgcych z tytutu wad
fizycznych i prawnych (rekojmia).
Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Konsumenta na zasadach okreslonych w art. 556 Kodeksu cywilnego i kolejnych za
wady(rekojmia).
W przypadku umowy z Konsumentem jezeli wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem roku od momentu wydania rzeczy,
przyjmuije sie, ze istniata ona w chwili przej$cia niebezpieczenstwa na Konsumenta.
Kupujacy jezeli rzecz sprzedana ma wade, moze:
1. zlozy¢ o$wiadczenie o zgdaniu obnizenia ceny;
2.  ztozy¢ oswiadczenie o odstapieniu od umowy;

chyba ze Sprzedajacy niezwiocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujgcego wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad albo
wade usunie. Jezeli jednak rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana przez Sprzedajacego albo Sprzedajgcy nie uczynit zado$c
obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady, nie przystuguje mu prawo do wymiany rzeczy lub usunigcia wady.

Kupujacy, moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedajgcego usuniecia wady zgda¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast
wymiany rzeczy zada¢ usuniecia wady, chyba Zze doprowadzenie rzeczy do zgodnos$ci z umowa w sposéb wybrany przez
Kupujacego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedajgcego,
przy czym przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia si¢ warto$¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a
takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie narazatby Kupujgcego inny sposéb zaspokojenia.
Kupujacy nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.
Kupujacy jezeli rzecz sprzedana ma wade, moze réwniez:

a. zada¢ wymiany rzeczy na wolng od wad;

zgdac usuniecia wady.
os$wiadczenia o zgdaniu obnizenia ceny;
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy;
zgdania wymiany rzeczy na wolng od wad,;
zgdania usuniecia wady.
Sprzedajacy jest obowigzany wymieni¢ rzecz wadliwg na wolng od wad lub usung¢ wade w rozsgdnym czasie bez nadmiernych
niedogodnosci dla Kupujacego.
Sprzedajgcy moze odmowi¢ zadoséuczynienia zadaniu Kupujgcego, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowg rzeczy wadliwej w
sposob wybrany przez Kupujgcego jest niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z
umowg wymagatoby nadmiernych kosztéw.
W przypadku, jezeli rzecz wadliwa zostata zamontowana, Kupujacy moze zada¢ od Sprzedajgcego demontazu i ponownego
zamontowania po dokonaniu wymiany na wolng od wad lub usunieciu wady, jednak zobowigzany jest ponie$¢ czes¢ zwigzanych z tym
kosztow przewyzszajgcych cene rzeczy sprzedanej albo moze zgda¢ od Sprzedajgcego zaptaty czesci kosztéw demontazu i ponownego
zamontowania, do wysokosci ceny rzeczy sprzedanej. W razie niewykonania obowigzku przez Sprzedajgcego, Kupujacy jest
upowazniony do dokonania tych czynnosci na koszt i niebezpieczenstwo Sprzedajacego.
Kupujacy, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany na koszt Sprzedajacego dostarczyé rzecz wadliwg na adres
reklamacyjny, a jezeli ze wzgledu na rodzaj rzeczy lub sposoéb jej zamontowania dostarczenie rzeczy przez Kupujgcego bytoby
nadmiernie utrudnione, Kupujacyt obowigzany jest udostepni¢ rzecz Sprzedajgcemu w miejscu, w ktérym rzecz sie znajduje. W razie
niewykonania  obowigzku przez Sprzedajacego  Kupujacego jest upowazniony do odestania rzeczy na koszt i
niebezpieczenstwo Sprzedajgcego
Koszty wymiany lub naprawy ponosi Sprzedajacy, za wyjatkiem sytuacji opisanej czesci IX pkt 10.
Sprzedajgcy obowigzany jest przyja¢ od Kupujgcegoa rzecz wadliwg w razie wymiany rzeczy na wolng od wad lub odstgpienia od
umowy.
Sprzedajgcy w terminie czternastu dni ustosunkuje si¢ do Zgdan Kupujgcego. W przeciwnym wypadku uwaza sig, ze uznat za
uzasadnione o$wiadczenie lub zgdanie Kupujgcego.
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Sprzedajgcy odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwoch lat od momentu wydania
rzeczy Konsumentowi, a jezeli przedmiotem sprzedazy jest rzecz uzywana przed uptywem roku od momentu wydania rzeczy
Konsumentowi.

Roszczenie Kupujgcego o usunigcie wady lub wymiane rzeczy sprzedanej na wolng od wad przedawnia sie z uptywem roku, liczgc od
dnia stwierdzenia wady jednak nie wczes$niej niz przed uptywem dwoch lat od momentu wydania rzeczy Kupujgcemu, a jezeli
przedmiotem sprzedazy jest rzecz uzywana przed uptywem roku od momentu wydania rzeczy Konsumentowi.

W przypadku, kiedy okreslony przez Sprzedajgcego lub producenta termin przydatnosci rzeczy do uzycia konczy sig¢ po uptywie dwoch
lat od momentu wydania rzeczy Kupujacemu, Sprzedajgcy odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne tej rzeczy stwierdzone przed
uptywem tego terminu.

W terminach okreslonych w czes$ci IX punkty 15-17 Kupujgcy moze ztozyé oswiadczenie o odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny z
powodu wady fizycznej rzeczy sprzedanej, a jezeli Kupujacy zgdat wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady, bieg terminu
do zlozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny rozpoczyna sie z chwilg bezskutecznego uptywu terminu do
wymiany rzeczy lub usuniecia wady.

W razie dochodzenia przed sgdem albo sgdem polubownym jednego z uprawnien z tytutu rekojmi termin do wykonania innych
uprawnien, przystugujacych Kupujacemu z tego tytutu, ulega zawieszeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania.
Odpowiednio stosuje si¢ réwniez do postgpowania mediacyjnego, przy czym termin do wykonania innych uprawnien z tytutu rekojmi,
przystugujacych Kupujacemui, zaczyna biec od dnia odmowy przez sad zatwierdzenia ugody zawartej przed mediatorem Ilub
bezskutecznego zakonczenia mediacji.

Do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady prawne rzeczy sprzedanej stosuje sie przepisy czesci IX punkty15-16, z tym ze
bieg terminu rozpoczyna sie od dnia, w ktorym Kupujacy dowiedziat sie o istnieniu wady, a jezeli Kupujgcy dowiedziat sie o istnieniu
wady dopiero na skutek powddztwa osoby trzeciej — od dnia, w ktérym orzeczenie wydane w sporze z osobg trzecig stato sie
prawomocne.

Jezeli z powodu wady rzeczy Kupujacy ztozyt o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny, moze on zgda¢ naprawienia
szkody, ktorg ponidst przez to, ze zawart umowe, nie wiedzgc o istnieniu wady, cho¢by szkoda byta nastgpstwem okolicznosci, za
ktére Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci, a w szczegolnosci moze zgdaé zwrotu kosztéw zawarcia umowy, kosztéw odebrania,
przewozu, przechowania i ubezpieczenia rzeczy, zwrotu dokonanych naktadéw w takim zakresie, w jakim nie odnidst z nich korzysci, a
nie otrzymat ich zwrotu od osoby trzeciej oraz zwrotu kosztéw procesu. Nie uchybia to przepisom o obowigzku naprawienia szkody na
zasadach ogolnych.

Uptyw Zzadnego terminu do stwierdzenia wady nie wytgcza wykonania uprawnien z tytutu rekojmi, jezeli Sprzedajgcy wade podstgpnie
zatait.

Sprzedajacy o ile jest zobowigzany do $wiadczenia lub $wiadczenia finansowego na rzecz Kupujacegowykona je bez zbednej zwioki,
nie pézniej niz terminie przewidzianym w prawie.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszystkie ceny podawane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT.

2. Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode poniesiong przez Klienta w zwigzku ze zrealizowaniem zamdwienia ztozonego
przez osoby trzecie wykorzystujace adres e-mail oraz hasto Klienta bez jego wiedzy.

3. Zadne z postanowien niniejszego regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Kupujgcego. Nie moze by¢ réwniez w ten
spos6b interpretowane, gdyz w przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci regulaminu z obowigzujgcym
prawem Sprzedajacy deklaruje bezwzgledne podporzadkowanie sie i stosowanie tego prawa w miejsce zakwestionowanego
przepisu regulaminu.

4. .Zmiany wprowadzane bedg w celu dostosowania regulaminu do obowigzujgcego stanu prawnego. Zmiany beda
zamieszczane na stronie regulaminu co najmniej 30 dni od terminu ich wejscia w zycie.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie odpowiednie obowigzujgce przepisy prawne. Kwestie
sporne, jesli Kupujacy wyrazi takg wole, rozwigzuje sie na drodze postepowania mediacyjnego przed Wojewodzkich
Inspektoratach Inspekcji Handlowej lub procesu przed sadem polubownym przy Wojewoddzkim Inspektoracie Inspekciji
Handlowej lub na drodze réwnowaznych i zgodnych z prawem metod przedsgdowego lub pozasgdowego rozwigzywania
sporéw wskazanych przez Kupujacy. W ostatecznosci sprawe rozstrzyga sad wtasciwy miejscowo i rzeczowo.

XI. BEZPIECZENSTWO I OCHRONA DANYCH

1. Sklep gwarantuje ochrone danych osobowych. Dane Klientéw wykorzystywane bedg wytacznie do realizacji zaméwien i
prowadzenia statystyk sprzedazy, oraz ewentualnie przesytania naszych materiatow reklamowych.

2. Dane osobowe bedg przechowywane w sposob uniemozliwiajgcy dostep osobom trzecim zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r. Zalogowanie sie na stronach internetowych sklepu jest jednoznaczny z wyrazeniem
zgody Klienta na przetwarzanie swoich danych osobowych w celu realizacji zamdwienia.

3.  Zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 4 ustawy o ochronie danych osobowych, podanie danych jest dobrowolne. Ponadto kazdemu
przystuguje prawo wgladu do swoich danych oraz ich poprawienia.



ZALACZNIK NR. 1 — WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
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ZALACZNIK NR. 2 TABELA KOSZTOW DOSTAWY WRAZ Z OPLATAMI DODATKOWYMI ZA TZW. PRZESYLKI

NIESTANDARDOWE

TABELA OPLAT

Sposdb dostawy

Szacowany czas

Koszt dostawy bez

Koszt dostawy z

(SIODEMKA) standard
(dtugosc nie wieksza niz
180cm, suma wymiardw
nie wieksza niz 260cm,
bez wystajacych
elementow)

1kgg)

15,0 zt (dla wagi do
5kg)

18,00zt (dla wagi do
30kg

dostawy (dni robocze) | pobrania pobraniem

Poczta Polska (list 2-14 dni 7,00zt (dla wagi do Nie dotyczy
polecony ekonomiczny) 3509)
Dla przesytek o wadze do 8,00zt (dla wagi do
kg i gabarytach 1kg)
dopuszczajgcych taka )
forme przesytki 10,50zt (dla wagi do

2kg)
Poczta Polska (list 2-8dni 8,50zt (dla wagi do Nie dotyczy
polecony priorytetowy) 3509)
Dla przesytek o wadze do 10,50z (dla wagi do
kg i gabarytach 1kg)
Idopuszczajacych taka )
forme przesytki 13,00zt (dla wagi do

2kg
Poczta Polska (Paczka 2-14dni 10,50zt (dla wagi Nie dotyczy
pocztowa ekonomiczna) 1kg)
Dla przesytek o 12,50zt (dla wagi do
gabarytach 2kg)
dopuszczajacych taka
forme przesytki

Przesytka kurierska 2-5dni 12,50zt (dla wagi do 6,00zt

1.  Dodatkowa opfata za przesytke niestandardowg — 2,00zt

N

Dodatkowa optata za przesytke dtuzycowa (dtugos¢ powyzej 170cm do 220cm, szerokosc) — 30,00zt

3. W razie przekroczenia wymiardw lub przesytek okreslonych w punktach 23-25 cze$¢ I Regumalinu lub wagi przesy#ki,
sprzedany towar jest pakowany w kolejg przesytke.

4. W razie watpliwosci w zakreSIe kosztow przesyti zamdwienia KUPUJACY powinien wystaé zapytanie celem ustalenia

wysokosci kosztéw przestania zamawianych produktéw.



